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Lavoro

di Giuseppe Catapano
BOLOGNA

Si parte da un presupposto.
«L’istruzione e la formazione
sono essenziali per la crescita
sociale ed economica, è neces-
sario investire sui giovani»
l’istantanea di Pietro Fantini
(nella foto in basso), presi-
dente della Fondazione Its Tu-
rismo e Benessere. Una realtà
formativa che si inserisce nel si-
stema degli Istituti tecnici su-
periori (Its), scuole ad alta spe-
cializzazione tecnologica che
realizzano percorsi biennali po-
st-diploma. Comune denomi-
natore è l’obiettivo di formare
�gure tecniche quali�cate che
possano trovare spazio profes-
sionale nei settori strategici
del sistema economico-produt-
tivo.
La fondazione gestisce l’Its
Turismo e Benessere, uno dei
sette attivi in Emilia-Roma-
gna, e coinvolge scuole, univer-
sità, imprese, enti locali ed en-
ti di formazione. Spicca unmo-
dello organizzativo di parteci-
pazione, ma soprattutto uno
stretto legame con il mondo

dell’impresa e della ricerca.
«Lo strumento formativo che
offriamo – continua Fantini –
parte dalle esigenze di profes-
sionalità innovative del siste-
ma turistico regionale e le tra-
duce in competenze spendibili
subito nel mercato del lavoro.
È un punto di forza e i dati sul
placement lo confermano».
L’83% degli studenti trova un
impiego a �ne percorso, nel tu-
rismo gli occupati salgono
all’86%. Il requisito di ingres-
so ai corsi degli Its (nella foto
in alto una lezione del 2019)

è il possesso di un diploma,
ma c’è anche chi sceglie la stra-
da della formazione tecnica su-
periore dopo aver conseguito
la laurea per sviluppare compe-
tenze richieste dalle aziende.
La platea degli studenti è costi-
tuita per lo più dai giovani: il
44% ha tra i 20 e i 24 anni, il
36% tra i 18 e i 19 e l’11% tra i
25 e i 29. A ottobre partiranno
i tre corsi biennali della Fonda-
zione Its Turismo e Benesse-
re: a Bologna è in programma
il percorso che punta a creare
tecnici specializzati nella pro-

mozione e nel marketing del
turismo culturale, a Rimini si
formano i manager delle strut-
ture ricettive e a Cesena si stu-
dia il marketing 4.0 applicato
alla promozione turistica del
territorio. Le iscrizioni si chiu-
deranno il 16 ottobre, tra il 19
e 23 si svolgeranno i test di se-
lezione: saranno ammessi 25
studenti a corso. «Il colloquio
motivazionale – spiega Fantini
– è per noi unmomento crucia-
le per valutare l’effettivo inte-
resse dei candidati».
Ciascun corso – �nanziato
dal Fondo sociale europeo e
da risorse regionali e nazionali
– ha una durata di 2mila ore
all’anno, 400 delle quali dedi-
cate a stage nelle aziende. Il
70% dei docenti è costituito
da professionisti del settore.
«Portiamo nuove competenze
nel terziario – osserva Fantini
– incidendo su un settore cru-
ciale per l’Emilia Romagna co-
me il turismo, soprattutto in
una fase storica in cui l’emer-
genza accelera i processi di tra-
sformazione e richiede nuove
professionalità. Il sistema de-
gli istituti tecnici superiori pre-
senta ampi margini di svilup-
po nel nostro Paese perché co-
stituisce una via nuova per l’in-
gresso nel mondo del lavoro».
In Italia solo 16mila studenti
scelgono gli Its, contro i
300mila della Francia e gli
800mila della Germania.
«Istruzione e formazione – con-
clude il presidente della fonda-
zione – sono strumenti centra-
li per lo sviluppo del turismo.
Il sistema formativo degli Its
va sostenuto a ogni livello con
politiche pubbliche che ne va-
lorizzino la capacità di creare
valore aggiunto e occupazione
di qualità, individuando anche
un ruolo strategico nell’ambi-
to del Recovery Plan».
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Professionisti del turismo
«Investiamo sui giovani»
Pietro Fantini, presidente della Fondazione Its Turismo e Benessere

L’83% degli studenti trova lavoro a fine percorso, forte legame con le imprese
«Istruzione e formazione sono essenziali per la crescita sociale ed economica»

Formazione

ROMA

In Italia ci sono delle realtà
che hanno fatto dell’inclusio-
ne e delle pari opportunità tra
uomini e donne una battaglia
fondamentale, �no a diventa-
re degli esempi virtuosi nel lo-
ro campo. Queste realtà indu-
striali del nostro paese sono
state messe in luce da una ri-
cerca dell’Istituto Tedesco
Qualità e Finanza, leader in
Europa di ricerche di mercato
condotte con tecniche innova-
tive. L’Istituto ha così identi�-
cato i 200 migliori datori di la-
voro per donne nel Belpaese
nelle varie industries, dai tra-
sporti ai servizi, passando per
la chimica, la �nanza e il Foo-
d&Beverage. E Csi - Compa-
gnia surgelati italiana, proprie-
taria del marchio Findus, è sta-
ta nominata come ‘Best em-
ployer for women’, ovvero
uno dei migliori datori di lavo-
ro per donne in Italia proprio
in quest’ultimo settore, con
un punteggio di 84,3 punti su
un totale di 100.
«Questo riconoscimento ci
rende estremamente orgoglio-
si», ha commentato Steven Li-
bermann, general manager di
Findus Italia. «Attraverso in-
contri e focus group con il no-
stro personale femminile, è
emerso che le donne temono
di avere dif�coltà a bilanciare
la vita in famiglia con quella la-
vorativa andando avanti nella
propria carriera. È quella che
possiamo de�nire una ‘paura
del successo’ che porta le don-
ne a non proporsi per posizio-
ni più ambiziose. Per questo,
abbiamo attivato soluzioni per
favorire il superamento di que-
ste barriere, come una maggio-
re �essibilità e programmi di
mentorship. I risultati restitui-
ti dalla ricerca dell’Istituto Te-
desco Qualità e Finanza, som-
mato al riconoscimento otte-
nuto agli LC Diversity
Awards, stanno a signi�care
che andiamo nella giusta dire-
zione». «In Findus adottiamo
innovazioni attraverso il coin-
volgimento di tutti i collabora-
tori e i livelli salariali, a parità
di ruolo e di seniority, sono as-
solutamente allineati tra uomi-
ni e donne – ha spiegato Vale-
rio Vitolo, hr director –. Attra-
verso gli input dei dipendenti,
implementiamo progetti di
welfare per migliorare la quali-
tà del lavoro e favorire un mag-
giore equilibrio con la vita pri-
vata.
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‘Best employer for women’

Findus nominata
tra i migliori
datori di lavoro
per le donne


